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מכרז פומבי

מערכות מידע רשותיות
פרק ב'3 - הנדסה

	מסמך זה על כל חלקיו ונספחיו, הינו רכושו הבלעדי של חברת AlterNet.

כל הזכויות במסמך זה שייכות לחברת AlterNet.

אין להעתיק, לשכפל, לצלם בנייר או בכל מדיה אחרת, או למסור את המסמך או כל חלק ממנו, במישרין או בעקיפין ו/או להעביר או לגלות כל חלק ממנו לכל גורם אחר, אלא אם כן נתנה AlterNet מראש ובכתב את הסכמתה המפורשת.
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1. מערכת לניהול ועדה לתכנון ובניה
	פרק
	מספר דרישה
	הדרישה
	Mandatory
	הדרישה נתמכת במלואה

/ חלקית / לא נתמכת
	הערות במידה והדרישה לא נתמכת במלואה

	ב3
	1.1. 
	תוכן עניינים
	
	
	

	ב3
	1.1.1. 
	פרק זה כולל את הסעיפים הבאים:

1. דרישות כלליות
2. דרישות פונקציונאליות
3. פיקוח על הבניה
4. אגרות, היטלים והשבחה
5. טכנולוגיה
6. תיעוד ועזרה
7. יבוא וייצוא
8. מעקב
9. גרסאות
10. דוחות
11. ממשקים
12. Dashboard למנהלים
13. הסבת נתונים
	I
	
	

	ב3
	1.1.2. 
	
	
	     
	     

	ב3
	1.2. 
	א. דרישות כלליות
	
	
	

	ב3
	1.2.1. 
	המערכות תפעלנה על פי כלל החוקים הקיימים והמתעדכנים, התקנות וההנחיות של כלל גופי התכנון וניהול המקרקעין וביניהם: 
· משרד הפנים (ובייחוד נוהל מבא"ת [מבנה אחיד לתכניות])
· מנהל התכנון (כולל רישוי זמין) וכולל תיקון 101 לחוק התכנון והבנייה
· משרד השיכון
· רשות מקרקעי ישראל (רמ"י)
· רשות המים
	M
	
	

	ב3
	1.2.2. 
	קליטת כלל הנתונים הקיימים במערכת הקיימת ברשות כיום, כולל בקשות להיתרי בניה, מפות, שכבות מידע, כרטסות נתונים, טבלאות, תמונות ומסמכים
	M
	
	

	ב3
	1.2.3. 
	
	
	     
	     

	ב3
	1.3. 
	ב. דרישות פונקציונאליות
	
	
	

	ב3
	1.3.1. 
	קליטת תב"ע - קליטת התוכנית או הישות התכנונית והעברתה למידע אלפא נומרי, כולל בדיקת תוכנית, פרסומה ואישורה בהתאם לשלבים הסטטוטוריים
	M
	
	

	ב3
	1.3.2. 
	ניהול מאגר כלל תכניות הבניה הקיימות ברשות - כל החומר הסרוק הקיים ברשות והחומר שייסרק בהמשך יהיה מקושר לתיק בניה
	M
	
	

	ב3
	1.3.3. 
	ניהול הנחיות מרחביות ופרסומן כחוק
	M
	
	

	ב3
	1.3.4. 
	ניהול בקשות מידע תכנוני ומידע להיתר
	M
	
	

	ב3
	1.3.5. 
	ניהול הליך בקשה להיתר בניה משלב הגשת התוכניות ועד אישורן הכולל בין היתר:

· קבלת תכניות בניה
· תהליכי אישור הבקשה
· תיעוד תהליכי בקרה מקדימים
· תיעוד ישיבות הוועדה
· תיעוד החלטות הועדה
· אישור גופים חיצוניים ופנימיים
	M
	
	

	ב3
	1.3.6. 
	ניהול הליך בקשה להיתר בניה יבוצע בהתאם לסוג התכנית - ניהול התהליך יתבצע בהתאמה לחוקי התכנון והבנייה על כל תקנותיהם
	M
	
	

	ב3
	1.3.7. 
	ניהול כלל המידע המקושר לתוכנית כולל סוג ומטרת התכנית, מסמכי התכנית, מפות ותשריטים, גוש וחלקה וייחוס לתוכניות אחרות הקיימות באותו שטח
	M
	
	

	ב3
	1.3.8. 
	בכל תיק בניה הקיים במערכת ניתן יהיה להזין גוש חלקה ישן, מספר מגרש וכן גוש חלקה חדש - לפחות אחד הפרמטרים יהיה חובה למילוי בעת פתיחת תיק בניה
	
	     
	     

	ב3
	1.3.9. 
	ניהול תהליכי המעקב והבקרה לפי סעיפי חוק תכנון ובניה ותקנותיו לרבות מעקב אחר סטטוס אירועים, תזמון אירועים, הערות והתראות
	M
	
	

	ב3
	1.3.10. 
	ניהול ותיעוד בעלי העניין הנוגעים לתוכנית הבנייה כולל בעלי הקרקע, מודדים וכד'
	M
	
	

	ב3
	1.3.11. 
	ניהול התנגדויות ועררים לתוכנית הבניה
	
	     
	     

	ב3
	1.3.12. 
	עדכון שוטף של המערכת בהתאם לחוקים ולתקנות בחוק התכנון והבניה בכלל ובפרט תיקון 43 לחוק, לרבות נוהל מבא"ת
	M
	
	

	ב3
	1.3.13. 
	יכולת הגדרת התרעות (תזכורות לפעולה) על אירועים, על פי הגדרת הרשות, ושליחתם לגורמים הרלוונטיים ברשות כולל פעולות המתחייבות מתהליך הרישוי והבניה ובגין מענה לפניות התושבים בהתאם לחוק
	M
	
	

	ב3
	1.3.14. 
	הפקת גיליון דרישות לביצוע על ידי מגיש הבקשה, כולל סיווג דרישות לפי נושאים וקביעת פרמטרים להדפסה
	M
	
	

	ב3
	1.3.15. 
	ניהול ומעקב אחר ביצוע הפקעות -  העברת נתונים אוטומטית בזמן אמת למערכת הנכסים
	M
	
	

	ב3
	1.3.16. 
	יכולת קבלת תגובות ואישורים מגורמים חיצוניים ופנימיים באשר לבקשות להיתר בניה ובמהלך הבניה עד השלמתה עפ"י חוק
	
	     
	     

	ב3
	1.3.17. 
	תיעוד כלל המידע הנודע לבקשת היתר בניה כולל אימות נתונים מול מערכות אחרות (כגון ייעודי קרקע), אחוזי השטח על פי קטגוריות (עיקרי, שירות וכד'), חומרי הבניה וכל מידע אחר הנוגע לבקשה
	M
	
	

	ב3
	1.3.18. 
	תיעוד כלל המידע הנודע למיקום בקשת היתר בניה כולל מיקום המגרש, נתונים להעברה לדו"ח הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה, פרטי השטח וכד'
	M
	
	

	ב3
	1.3.19. 
	יכולת צירוף מסמכים תומכים לבקשת ההיתר בפורמטים שונים
	M
	
	

	ב3
	1.3.20. 
	יכולת תכתובת מתועדת עם בעלי עניין בבקשות להיתר בניה
	M
	
	

	ב3
	1.3.21. 
	הפקת מסמכים לפי חוקי ונהלי התכנון והבניה - כולל נוסח פרסום להקלות. הפקת מסמכים בהתאם לחוקי ונהלי התכנון הרישוי והבניה וכן בהתאם לנהלים שיקבעו בידי הועדה בהקשרים אלה
	M
	
	

	ב3
	1.3.22. 
	הפקת מסמכים, ככל הנדרש באשר לרישוי בניה כולל תביעות בנושא זה וכן כספים בתהליך רישוי ובתהליך תביעה, מסמכי ישיבות וכו'
	M
	
	

	ב3
	1.3.23. 
	ניהול ישיבות ועדה, ניהול אירועים, ניהול מתנגדים כולל פרסום ומשלוח הודעות מקוונות כחוק
	M
	
	

	ב3
	1.3.24. 
	הפצת החלטות הועדה לפרסום באתר הועדה
	M
	
	

	ב3
	1.3.25. 
	הפצת החלטות הועדה למתכננים הקשורים לתוכנית באמצעות SMS ו/או דוא"ל
	
	     
	     

	ב3
	1.3.26. 
	הפקת כלל האישורים הנדרשים לתהליך היתר בנייה בפורמט המאושר על ידי הרשות 
	M
	
	

	ב3
	1.3.27. 
	הפקת היתר בנייה לאחר שמולאו כל דרישות הוועדה וששולמו כל האגרות וההיטלים הנדרשים בגין ההיתר
	M
	
	

	ב3
	1.3.28. 
	ניהול תהליך הפקת אגרות בניה, ערבויות לאגרות בנייה, הפקת פיקדון והחזר פיקדון, הפקת אגרת חידוש היתר וכפל אגרה כולל ממשק Online למערכת הגביה ומעקב אחר סטאטוס תשלום
	M
	
	

	ב3
	1.3.29. 
	המערכת המוצעת תכיל תוכנית שרות אשר תטפל בסיווג מחודש של הבקשות להיתר אל תיקי בניין בהתאם לתוצאות הטיוב הגרפי שנעשה / יעשה במסגרת פרויקט הסריקה - במסגרת פרויקט הסריקה כל בקשה להיתר תידקר במקום (כתובת / נ.צ.) בו היא פיזית נמצאת
תוכנית השרות תדע לקחת את מספר הבקשה הספציפית להיתר אשר שויכה גאוגרפית לתיק בניין, ולהעביר את הבקשה להיתר לתיק הבניין הרלוונטי - יובהר כי כחלק מתוצרי הסריקה יש לדרוש קבלת טבלה המשייכת בקשה להיתר אל תיק בניין - המודול ידע לקחת טבלה זו ולבצע את שיוך הבקשות להיתר אל תיק הבניין הרלוונטי באופן אוטומטי
	M
	
	

	ב3
	1.3.30. 
	הפקת טופס 2 חיבור חשמל זמני בפורמט מוגדר בכפוף לקיום התנאים המקדימים להפקת הטופס
	M
	
	

	ב3
	1.3.31. 
	הפקת טופס 4 חיבור חשמל קבוע בפורמט מוגדר בכפוף לקיום התנאים המקדימים להפקת הטופס
	M
	
	

	ב3
	1.3.32. 
	הפקת תעודת גמר בניה בפורמט מוגדר בכפוף לקיום התנאים המקדימים להפקת הטופס
	M
	
	

	ב3
	1.3.33. 
	המערכת תותאם ללא תוספת תשלום מעבר לתשלום החודשי, לכל רפורמה שתידרש בשלטון המקומי לדוגמא: תיקון 116 לחוק
	M
	
	

	ב3
	1.3.34. 
	ניהול ייעודי קרקע לרבות זכויות בניה והפקת דף מידע
	M
	
	

	ב3
	1.3.35. 
	ניהול ישויות תכנוניות כדוגמת תביעות פיצויים והפקעות
	M
	
	

	ב3
	1.3.36. 
	
	
	     
	     

	ב3
	1.4. 
	ג. פיקוח על הבניה
	
	
	

	ב3
	1.4.1. 
	ניהול תיקי הפיקוח על תהליך הבניה ועל עברות הבניה - המערכת תאפשר לפקח לפתוח תיק עבירת בנייה - כולל צילומים וצירוף תמונות מהשטח לתיק העבירה
	M
	
	

	ב3
	1.4.2. 
	עדכון סטטוס ומסמכים בתיק פיקוח קיים/חדש
	M
	
	

	ב3
	1.4.3. 
	הפקת מכתבים בפורמט MS Office ו/או PDF לצורך הפקת מכתבי התראה, צווים וכתבי אישום
	M
	
	

	1.4.4. ב3
	1.4.5. 
	ממשק עבודה לפקח בשטח באמצעות מכשיר סלולרי (טלפון חכם ו/או מחשב ו/או טאבלט)
	M
	
	

	ב3
	1.4.6. 
	
	
	     
	     

	ב3
	1.5. 
	ד. אגרות, היטלים והשבחה
	
	
	

	ב3
	1.5.1. 
	ניהול טיפול באגרות, היטלים והטלי השבחה כולל סיבת השבחה
	M
	
	

	ב3
	1.5.2. 
	יכולת הפקת דרישות לתשלום פיקדון כחלק מאגרת הבניה, הפקת דרישה לאגרת בניה ומדידות ארנונה - כולל ממשק Online למערכת הפיננסית ליצירת מספר מסלקה
	
	     
	     

	ב3
	1.5.3. 
	ניהול ההשבחה יעשה מתוך הבקשות עצמן ולא כבקשות נפרדות
	M
	
	

	ב3
	1.5.4. 
	תיעוד שיטת חישוב האגרות וההיטלים כולל חישוב נתוני שמאות
	M
	
	

	ב3
	1.5.5. 
	מודול לניהול ערבויות בנקאיות הניתנות לרשות על ידי מקבל אישור הבניה כערבות לעמידותו בתנאי היתר הבניה - כולל בין היתר את פרטי הערבות כדוגמת סכום הערבות, מועד ההנפקה  ומועד התוקף, סטטוס הערבות כדוגמת הוחזר ללקוח וכן הפקת מכתבים כדוגמת דרישה לחידוש ערבות
	
	     
	     

	ב3
	1.5.6. 
	ניהול אירועים וגיליון דרישות
	M
	
	

	ב3
	1.5.7. 
	הפקת טופס היטל השבחה
	M
	
	

	ב3
	1.5.8. 
	הפקת הוראת תשלום כולל עדכון מערכת הכספים
	M
	
	

	ב3
	1.5.9. 
	ניהול שומות ועדה, שומות נגדיות, מוסכמות מטבלאות כולל מרכיבי השומה
	M
	
	

	ב3
	1.5.10. 
	גישה לשמאים המוגדרים על ידי הרשות בצורה מאובטחת
	
	     
	     

	ב3
	1.5.11. 
	
	
	     
	     

	ב3
	1.6. 
	ה. טכנולוגיה
	
	
	

	ב3
	1.6.1. 
	המערכת תכיל טבלאות מרכזיות משותפות לכל המערכות והמודולים במערכות של הספק - למערכת של הספק יהיה מנגנון ניהול עדכוני הטבלאות
	
	     
	     

	ב3
	1.6.2. 
	עבודה בממשק WEBי - תחנת עבודה עצמאית (המערכת תוכל לפעול בשעת חירום בממשק חלונות) 
	
	     
	     

	ב3
	1.6.3. 
	תמיכה בעבודה עם הדפדפנים Internet Explorer, Chrome, ,Firefox Edge בגירסתם האחרונה ששוחררה על ידי החברות השונות
	
	     
	     

	ב3
	1.6.4. 
	המציע ידאג להתאמת ההגדרות השונות של עמדות הקצה ברשות לעבודה מול המערכת דהיינו, יתאים הגדרות בדפדפן, יתקין רכיבי תכנה באם נדרש וכל פעולה אחרת כך שהמערכת תפעל בעמדות הקצה ברשות
	
	     
	     

	ב3
	1.6.5. 
	המערכת הכוללת את כל תתי המערכות והמודולים, תעבוד כמקשה אחת עם מסכים אחידים ועיצוב אחיד
	
	     
	     

	ב3
	1.6.6. 
	תמיכה מלאה בעבודה ממכשירים ניידים (מסופון, טלפון חכם, מחשב לוח וכו') 
	
	     
	     

	ב3
	1.6.7. 
	
	
	     
	     

	ב3
	1.7. 
	ו. תיעוד ועזרה
	
	
	

	ב3
	1.7.1. 
	המערכת תכלול מסכי עזרה, אשפים בנויים, תיעוד של תהליכי העבודה ומילון מונחים, בצורה מובנת למשתמש
	
	     
	     

	ב3
	1.7.2. 
	
	
	     
	     

	ב3
	1.8. 
	ז. יבוא וייצוא
	
	
	

	ב3
	1.8.1. 
	יכולת יצוא של כל דוח או מידע בין היתר לגיליונות אלקטרוניים בפורמט XLS/CSV, לקבצי Word, לקבצי ASCII, לקבצי PDF ולקבצי XML ללא התערבות הספק ו/או מפעיל
	M
	
	

	ב3
	1.8.2. 
	יכולת יבוא קבצי נתונים ממקורות חיצוניים בכל הפורמטים המוכרים
	M
	
	

	ב3
	1.8.3. 
	יכולת יבוא/יצוא של מידע גרפי לקבצים בתבניות מוכרות (,DWG DWF, TIFF , DXF, JPG, BMP, GIF, SHP, SHX, DBF, Raster formats, Vector formats, Grid formats ואחרים)
	M
	
	

	ב3
	1.8.4. 
	יכולת לקלוט נתונים ושרטוטים מתוכנות שרטוט כגון AutoCad ואחרות
	M
	
	

	ב3
	1.8.5. 
	קבלה וייצוא נתונים במבנה המוכר למערכות ה-GIS המצויות בשימוש הרשות ו/או הנפוצות בשוק כדוגמת קומפלוט וטלדור
	M
	
	

	ב3
	1.8.6. 
	קבלת עדכונים וייצוא נתונים בתבנית XML, GML ו-KML
	M
	
	

	ב3
	1.8.7. 
	יכולת להפצת הודעות לפי חתכים שונים
	
	     
	     

	ב3
	1.8.8. 
	המערכת תדע ליצור פלט למשלוח בדוא"ל, בפקס או הדפסה למדפסת ו/או פלוטר
	M
	
	

	ב3
	1.8.9. 
	הקבצים אותם מפיקה המערכת יכילו עברית בצורה תקנית (כיוון נכון, סימנים נכונים) ויהיו מעומדים כהלכה
	M
	
	

	ב3
	1.8.10. 
	המערכת תכיל מנגנון יבוא קבצים אשר יהיה בעל יכולת לסדר מלל בעברית (לתקן מלל הפוך)
	M
	
	

	ב3
	1.8.11. 
	העברת נתונים תתבצע בצורה מוצפנת ובשיטות העברת מידע מאובטחות
	
	     
	     

	ב3
	1.8.12. 
	יכולת תצוגת כלל הנתונים והמידע במכשירים ניידים וקבלת עדכונים על שינויי סטטוס של תיקי בניה, אל מכשירים אלו
	M
	
	

	ב3
	1.8.13. 
	בעת הפקת מסמכים מהמערכת יבוצע עימוד למסמך באופן שהחתימה בסוף המסמך לא תופיע בדף לבד
	
	     
	     

	ב3
	1.8.14. 
	
	
	     
	     

	ב3
	1.9. 
	ח. מעקב
	
	
	

	ב3
	1.9.1. 
	תמיכה בתהליכי עבודה מורכבים עם מספר תחנות אישור ובקרה -המערכת תכלול מסך ריכוז של פעולות או נושאים הממתינים לאישור
	
	     
	     

	ב3
	1.9.2. 
	מעקב אחר התקדמות תהליכים מורכבים - העדכונים יגיעו ממודולים שונים וכן ממערכות אחרות ברשות
	
	     
	     

	ב3
	1.9.3. 
	תיוג כל עצם (מסך, רשומה, שדה) עם תזכורת או הערה
	
	     
	     

	ב3
	1.9.4. 
	
	
	     
	     

	ב3
	1.10. 
	ט. גרסאות
	
	
	

	ב3
	1.10.1. 
	תמיכה בעדכוני גרסה, תיקוני תכנה, עדכוני אבטחה ועדכוני טבלאות מערכת באופן אוטומטי וללא תוספת תשלום. המציע ידווח לרשות על כל שנוי או עדכון. עדכוני גרסה או כל שנוי במערכת הדורש השבתת השרות או שעלול לשבש את השרות יתואם עם הרשות
	M
	
	

	ב3
	1.10.2. 
	קבלת כל תכנית, שגרה, עיבוד, שליפה, חתך, תוצר או דוח שיבנה עבור לקוח אחר של הספק, כל אלה ללא תוספת תשלום
	M
	
	

	ב3
	1.10.3. 
	עדכון התצורה בתחנות לאחר עדכוני גרסה או כל שנוי במערכת בהצעתו
	M
	
	

	ב3
	1.10.4. 
	פרסום חודשי בעלון דוא"ל או בנייר המפרט את החידושים במערכת, שיטות עבודה מומלצים (Best Practices) ומידע אחר על המערכות והשרות שלו
	
	     
	     

	ב3
	1.10.5. 
	אם היישומים של המציע נגישים מפורטל, הפורטל יכלול חלון פרסום חידושים ומידע אחר
	
	     
	     

	ב3
	1.10.6. 
	
	
	     
	     

	ב3
	1.11. 
	י. דוחות
	
	
	

	ב3
	1.11.1. 
	הפקת דוחות קבועים בצורה ידנית או מתוזמנת
	M
	
	

	ב3
	1.11.2. 
	מחולל דוחות אשר יאפשר בניית דוח ללא צורך בסיוע של הספק
	M
	
	

	ב3
	1.11.3. 
	הפקת נוסח פרסום 
	M
	
	

	ב3
	1.11.4. 
	הפקת מסמכי הכנה ומסמכים נלווים לעיתונות, טאבו, מחלקה משפטית וממשלה
	M
	
	

	ב3
	1.11.5. 
	הפקת דוח ריכוז נתוני תב"ע
	M
	
	

	ב3
	1.11.6. 
	דוח אומדן פוטנציאלי להכנסות עתידיות לרשות מהיטלי השבחה
	
	     
	     

	ב3
	1.11.7. 
	דוח היתרי בניה וטפסי 4 אשר הופקו על ידי מנהל ההנדסה, בטווח תאריכים, לפי שכונות או לפי פרמטרים אחרים בהתאם לצרכי  הרשות
	M
	
	

	ב3
	1.11.8. 
	
	
	     
	     

	ב3
	1.12. 
	יא. ממשקים
	
	
	

	ב3
	1.12.1. 
	ממשק למערכת ייעודי קרקע
	M
	
	

	ב3
	1.12.2. 
	ממשק לשכבת תב"ע
	M
	
	

	ב3
	1.12.3. 
	ממשק לכלי MS-Office
	M
	
	

	ב3
	1.12.4. 
	ממשק לדואר האלקטרוני הרשותי
	M
	
	

	ב3
	1.12.5. 
	ממשק למערכת GIS הקיימת ברשות ו/או אשר תותקן ברשות - כולל בין היתר יכולת להתמקדות על נקודת עניין במפה הגיאוגרפית וקבלת כלל המידע על תיקי הבניה הרלוונטיים לנקודת העניין
	M
	
	

	ב3
	1.12.6. 
	ממשק לקליטת תוכנית בניה ישירות ממערכת רישוי זמין בנוהל מבא"ת (מבנה אחיד לתוכניות) כולל קליטת גרסאות של בקשות - לא יאוחר מ-3 חודשים לאחר שרישוי זמין אישר את הממשק
	
	     
	     

	ב3
	1.12.7. 
	ממשק דו כיווני Online למערכת הגבייה - העברת חישוב אגרות והיטלים (הכולל קבלת מספר מסלקה מהגביה), כולל זיהוי הנכס וקבלת עדכון ממערכת הגביה אודות סטאטוס ביצוע התשלום, וכן ביטול דרישות תשלום
	M
	
	

	ב3
	1.12.8. 
	ממשק On Line אל/מ מערכת רישוי זמין של מינהל התכנון - לקליטת כל הפניות לרבות עדכון אוטומטי של עדכוני סטטוס שבוצעו בוועדה המחוזית או שינוי במסמכים, כולל הרובוט לחישוב שטחים (ובתנאי שרישוי זמין מאפשר ממשק זה)
	
	     
	     

	ב3
	1.12.9. 
	ממשק דו כיווני למערכת המשפטית - עבור העברת מידע בדבר עברות בניה והטיפול המשפטי בהן
	M
	
	

	ב3
	1.12.10. 
	ממשק למערכת מרשם אוכלוסין - לצורך איתור תושבים
	
	     
	     

	ב3
	1.12.11. 
	ממשק למערכת ניהול עסקים - לצורך קבלת נתוני נכסים
	
	     
	     

	ב3
	1.12.12. 
	ממשק API לביצוע פעולות באמצעות Web Service או שיטת Online אחרת
	
	     
	     

	ב3
	1.12.13. 
	
	
	     
	     

	ב3
	1.13. 
	יב. Dashboard למנהלים
	
	
	

	ב3
	1.13.1. 
	הצגה באופן גרפי (תצוגת מנהלים) של כלל הבקשות / התוכניות הנמצאות בטיפול הוועדה, כולל זמני פעילות בכל סטאטוס ופעולות נדרשות לביצוע
	
	     
	     

	ב3
	1.13.2. 
	
	
	     
	     

	ב3
	1.14. 
	יג. הסבת נתונים
	
	
	

	ב3
	1.14.1. 
	באחריות הזוכה להסב את כלל הנתונים הקיימים כיום ברשות למערכת של הזוכה - ההסבה תעשה ללא הפרעה לפעילות השוטפת של הועדה
	M
	
	

	ב3
	1.14.2. 
	
	
	     
	     


2. אתר אינטרנט הנדסי

	פרק
	מספר דרישה
	הדרישה
	Mandatory
	הדרישה נתמכת במלואה

/ חלקית / לא נתמכת
	הערות במידה והדרישה לא נתמכת במלואה

	ב3
	2.1. 
	דרישות
	
	
	

	ב3
	2.1.1. 
	אתר אינטרנט לוועדה המאפשר קבלת מידע הנוגע לפעילות הוועדה
	M
	
	

	ב3
	2.1.2. 
	פרסום ישיבות וועדה ופרוטוקולי החלטות (לפי חוק)
	M
	
	

	ב3
	2.1.3. 
	פרסום ויידוע תכנוני כגון: תנאים למתן היתרים עפ"י טיפוסי בניה, הנחיות מרחביות, הנחיות בקשר לתקנות הפטור מהיתר בניה, פרסום מדיניות ונהלים בנושאים אלה
	M
	
	

	ב3
	2.1.4. 
	תצוגה גיאוגרפית, אינטראקטיבית, מבוססת מידע ממערכת ה-GIS, של כלל שטחי השיפוט של הוועדה כולל הצגת שכבות גיאוגרפיות לרבות קדסטר, אורטופוטו, יעודי רקע, מיפוי פוטוגרמטרי וכד'
	M
	
	

	ב3
	2.1.5. 
	פרסום תוכניות האב של הוועדה לרבות התשריטים וההנחיות המילוליות
	M
	
	

	ב3
	2.1.6. 
	פרסום מידע בנושאי רישוי ופיקוח על הבנייה
	M
	
	

	ב3
	2.1.7. 
	פרסום מידע בנושאי תב"ע, מידע תיכנוני ותיקי מידע
	M
	
	

	ב3
	2.1.8. 
	פרסום נהלים לרבות נוהל הגשת תוכניות, ונוהל הגשת מדיה מגנטית
	M
	
	

	ב3
	2.1.9. 
	מגוון טפסים דיגיטליים חכמים המבוססים על תהליכי Workflow הניתנים להגדרה, כולל צירוף קבצים ויכולת שליחה בדוא"ל ו/או SMS כדוגמת
· הגשת בקשה להיתר
· בקשה להזמנת שומה
· תצהיר עצים לשימור במגרש / תצהיר שאין עצים במגרש
· רכישה מקוונת - בחירת המוצר (כדוגמת מידע תכנוני לחלקה), ביצוע תשלומים באמצעות כרטיס אשראי כולל בדיקת תקינות כרטיס אשראי, הוצאת קבלה דיגיטלית ושליחת החומר המוזמן לאחר ביצוע התשלום
	
	     
	     

	ב3
	2.1.10. 
	מימוש תהליכי עבודה מבוססי Workflow, כולל תהליכים המשתפים שניים ויותר מערכות מידע רשותיות כדוגמת
· בקשת לאישור טאבו ו/או בקשה להוצאת פטור מדמי השבחה תייצר תהליך Workflow בין המערכת לניהול וועדה מקומית ובין מערכת הגביה
	M
	
	

	ב3
	2.1.11. 
	שימוש בחתימה דיגיטלית עבור תהליכי אישור פנים רשותיים וחיצוניים, תוך שימוש בשרת חתימות רשותי או שרת חתימות של הספק - והכל בהתאם להחלטת הרשות
	M
	
	

	ב3
	2.1.12. 
	הזמנת שירותים לרבות מפות (כולל מפת קומפילציה ומפת תב"ע)
	
	     
	     

	ב3
	2.1.13. 
	הצגה של תיק הבניין באתר, על פי מנגנון הרשאות, בהתאם להחלטת הרשות
	M
	
	

	ב3
	2.1.14. 
	אזור אישי לתושב - תושב המגיש בקשה להיתר יוכל להיכנס לאזור האישי תוך שימוש במנגנון הרשאות (שם משתמש וסיסמה) - לאחר הכניסה לאזור האישי יוכל התושב לצפות במידע לגבי סטטוס ההיתר אותו הגיש ולבצע פעולות כגון פנייה לוועדה, הגשת מסמכים וביצוע תשלומי אגרות והטלים
	
	     
	     

	ב3
	2.1.15. 
	דפי מידע הכוללים את דבר יושב ראש הוועדה כולל תמונה ואפשרות לעדכון המידע על פי מערכת הרשאות
	M
	
	

	ב3
	2.1.16. 
	יכולת קבלת מידע תכנוני לתושב על פי הזנת גוש/חלקה או כתובת
	
	     
	     

	ב3
	2.1.17. 
	פרטים תפעוליים על הוועדה, שעות קבלת הקהל, מדיניות הוועדה וכד'
	M
	
	

	ב3
	2.1.18. 
	טופס צור קשר עם אנשי אגפי הנדסה (וחברי הועדה)
	M
	
	

	ב3
	2.1.19. 
	ניהול רשימת בעלי התפקידים ודרכי הקשר שלהם כולל אפשרות קישור לטופס יצירת קשר ישירות לבעל התפקיד
	M
	
	

	ב3
	2.1.20. 
	דף שאלות ותשובות (FAQ) המנוהל על ידי הרשות ומאפשר הצגת שאלות ותשובות שגורות לפי חלוקה

לנושאים שונים אודות פעילויות הקשורות לרשות
	
	     
	     

	ב3
	2.1.21. 
	יכולת איסוף מידע באמצעות שאלון ממוחשב (לדוגמא משוב מהמשתמש) כולל ניתוח סטטיסטי של התשובות 
	
	     
	     

	ב3
	2.1.22. 
	אתר מונגש ברמה AA על פי תקנת נגישות לאתרי אינטרנט - סעיף 35 בתקנות נגישות לשירות
	M
	
	

	ב3
	2.1.23. 
	אתר מאובטח על פי כללי אבטחת מידע (על המציע לפרט את כללי אבטחת המידע בו הוא עומד)
	M
	
	

	ב3
	2.1.24. 
	דף נחיתה מעוצב - המציע יציג לפחות 2 תכנונים ראשוניים לאישור הרשות ויתקן אותן על פי הנחיות הרשות עד לשביעות רצונה המלא וקבלת אישורה בכתב
	
	     
	     

	ב3
	2.1.25. 
	הגדרות SEO מותאמות לכל דף באתר לצורך קידום באתרי חיפוש
	
	     
	     

	ב3
	2.1.26. 
	אפשרות רישום לאתר לצורך קבלת מידע בדחיפה על תחומי עניין מוגדרים מראש
	
	     
	     

	ב3
	2.1.27. 
	תמיכה בשפה עברית, ערבית ורוסית
	
	     
	     

	ב3
	2.1.28. 
	מנוע חיפוש המאפשר ביצוע חיפוש באתר על פי מילה או מספר מילים - תוצאות החיפוש מתקבלות מכלל המידע הקיים ומוצגות על פי דירוג התאמה - ניתן לחפש על פי מונח אחד או צירוף מונחים כולל קיצורים
	M
	
	

	ב3
	2.1.29. 
	מערכת ניהול הרשאות הכוללת הרשאות צפיה ועריכה לכל דף מידע באתר, כולל שמירת לוג שינויים
	M
	
	

	ב3
	2.1.30. 
	יכולת הצגת מידע גיאוגרפי כולל קישוריות ל-Google Maps
	
	     
	     

	ב3
	2.1.31. 
	יכולת ביצוע הזרמת תוכן (Streaming) מהאתר כדוגמת שידורי ישיבות הוועדה, סרטוני תדמית, סרטוני הדרכה וכד'
	
	     
	     

	ב3
	2.1.32. 
	תאימות של האתר לדפדפנים Chrome, IE Explorer, Edge, Firefox לפחות גרסה אחת אחורה
	M
	
	

	ב3
	2.1.33. 
	תאימות של האתר לסביבת Mobile ותמיכה במכשירי iPhone ו-Android
	M
	
	

	ב3
	2.1.34. 
	עמידה בתקנות הגנת הפרטיות הנוגעות לאתרי אינטרנט
	M
	
	

	ב3
	2.1.35. 
	
	
	     
	     

	ב3
	2.2. 
	ממשקים
	
	
	

	ב3
	2.2.1. 
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